
Dagsorden til Bruger-og Pårørenderådsmøde på Ældrecenter Hvissinge 

Mandag den 9. december 2024 kl. 13.30-15:00 i Lokale OASEN 
 

 

Medlemmer: 
 Gitte Elgaard Jensen (GEJ), Kirsten Madsen (KM), Pernille D 

Jørgensen (PDJ), Helle Østergaard Nielsen (HØN), Vivian 

Lohmann (VL), Kitty Sørensen (KS), Iben Marskov (IM), Helle 

Petersen (HP), Charlotte Kold Petersen (CKP), Helle Schwartz 

(HS), Annette Elsberg (AE) og pårørende-suppleanter Jette 

Simonsen og Elin Krarup Andersen 

Fraværende: Gitte Elgaard Jensen, Kitty Sørensen 

Referent: Pernille Geer 

 

Dagsorden Referat 

1. Valg af ordstyrer 

 

Helle Østergaard Nielsen 

2. Orientering fra 

køkkenet 

Pr. 1/1- 2025 er alle stillinger besat med faglært 

personale. 

 

Der er iværksat seniorsamtaler. Køkkenet er med i 

et projekt ”Seniorklar” som en del af et projekt 8 ud 

af 24 er +60 … projekt om at holde på dem. 

 

Køkkenet er med i et projekt, ”Seniorklar”, som et 

led i fastholdelse af medarbejdere over 60 år. Det 

betyder at Anette skal holde samtaler med de 

medarbejdere (8 ud af 24 ansatte er seniorer), om 

deres ønsker. 

 

Julefrokosterne på de tre centre er vel overstået. 

 

Jul: Der serveres den sædvanlige julemenu. 

Nytår: Bl.a. laksefad med rejer og dressinger. 

Hønsesalat på ananasringe. Oste, hvidvin, bobler 

kransekage og chips. 

Det hele afleveres til afdelingerne sammen med 

aftensmaden. 

 



Desuden indkøbes juleguf og lækkerier til 

helligdagene. 

 

Med 2025 kommer der nye afmeldingsregler for 

mad, da det skal være muligt at afmelde 

enkeltmåltider. Der udsendes et skriv som 

præciserer dette, b.la. hvad der hører under hhv. 

morgen-, middags- og aftensmåltidet. 

Nye takster for 2025: 140 kr./dag for fuld 

forplejning og dertil kommer der priser for 

enkeltmåltider. 

Afmelding af et måltid skal være 7 dage før. 

3. Orientering fra ledelsen Masterplanen på køkkenet er påbegyndt. Der er ved 

at blive udarbejdet en køkkenanalyse, som ser på 

mulighederne ved renovering af Hvissinge eller, som 

alternativ, et nyt køkken et andet sted.  

Helle forudser at afgørelsen trækker ud pga. det 

forestående kommunalvalg. 

 

Næste års økonomi: 

Der er givet 3. millioner kr. til hele ældreområdet. 

2 millioner er afsat til at erstatte projektet ”flere 

hænder”, som bortfalder i 2025. Projektet dækkede 

udgifterne for erstatningspersonale, når 

medarbejdere videreuddannede sig. 

 

Der er lavet en indstilling til opnormering på 

baggrund af de særlige pladser til psykisk syge 

borgere med plejebehov på afd. 3. Der er i første 

omgang givet 500.000 kr. i 2025 til bemanding i 

forbindelse. På sigt skal der bo flere psykisk syge 

beboere på afdelingen svarende til ca. halvdelen. 

 

-PDJ synes der stilles store krav til de friske borgere 

på afd. 3 i forhold til hvor mange psykisk sårbare og 

syge de skal rumme. PDJ siger at der til at begynde 

med var der sagt 20% af boligerne. 

Øvrige pårørende udtrykker utilfredshed og 

utryghed, samt at det på hele ældrecentret er en 

udfordring for de friske beboere, at der ikke 



længere skal være opdelte afsnit i forhold til 

psykiske udfordringer og demens. 

 

Helles svar: Ændringen i beboersammensætningen 

er en politisk beslutning. Dog er der ikke så mange 

psykisk syge borgere i Glostrup kommune, som har 

brug for en plejebolig og der har aldrig været 

deciderede afdelinger for borgere med demens.  

Der har tidligere stået i papirerne om Hvissinge at 

der er skærmede afsnit med 8 personer i hver. 

Dette er rettet, da det ikke længere er gældende. 

 

De resterende 500.000 kr. bliver brugt til et Marte 

Meo forløb for borgere, der kan have gavn af dette. 

Marte Meo metoden er en videobaseret metode, der 

bygger på principperne for udviklingsstøttende 

kommunikation. I Marte Meo tager man 

udgangspunkt i hvad man gør godt – der er fokus 

på muligheder frem for begrænsninger. 

 

Fra 1. januar er der ansat en demenskonsulent for 

de tre ældrecentre. Derved styrkes demensområdet 

for plejehjemsbeboere. 

 

På alle fællesarealer er der opsat nye LED lamper, 

som kan justeres i lysstyrke. Når vi kender behovet 

for lysintensiteten hen over døgnet, bliver de 

tilpasset efter dette. 

 

Opdatering på telefonsystemet: 

Det er stadig ikke helt i orden, da signalet inde i 

huset er ikke godt nok. TDC har lovet at det 

kommer til at virke inden jul. 

Nødkald kører uden om, så det virker. 

 

Lås på dørene efter kl. 16:00: 

Der er desværre rigtig mange ubudne gæster om 

aftenen omkring Hvissinge. Derfor er det besluttet 

at låse hoveddørene efter kl. 16.00 og derfor skal 

man skal ringe til personalet for at komme ind. 



Det er ved at blive undersøgt hvordan der kan 

findes en bedre løsning for hvordan man kan 

komme ind efter kl. 16. 

4. Orientering fra 

Seniorrådet  

Intet nyt. 

 

5. Forslag fra alle til 

forbedring af fysiske 

rammer på afd. 1+2 

Vi har fået 600.000 kr. til at bruge i 2024 til at 

forbedre de fysiske rammer på afd. 1 + 2. 

Vi har derfor brug for jeres forslag også. 

 

Der er spurgt ud i medarbejdergruppen, som er 

kommet med et foreløbigt udspil (se vedhæftede 

dokument). Desuden vil pårørende og beboere som 

ikke sidder i B & P rådet ligeledes blive spurgt om 

forslag/input. 

Kommentarer og tilføjelse i forhold til vedhæftede 

dokument: 

HØN: God idé med ombetrækning af møbler. 

Indretning af nicher, f.eks. lave nicher i 

spiseområdet i stedet, så der er mindre uro under 

spisning. 

VL: Ja, til opdeling af spiseområdet i mindre nicher 

og indretning af de øvrige nicher, så beboerne har 

lyst til at sidde der. 

PDJ: Ja, til afskærmning af køkkenet så uro 

mindskes. 

Fælles tilslutning til punkt 1, som både vil give 

bedre arbejdsforhold og mindske lugtgener fra 

rummet. 

Opvaskemaskinen kunne evt. flyttes til nicherne ved 

kort gang. 

6. P-pladser ved afd. 3. 

(Pernille D. Jørgensen) 

Vi mangler svar fra politikkerne desangående.  Det 

er stadig livsforringende at den ind/ udgang ikke 

kan benyttes 

Der er pt ingen tilbagemelding. 

7. Hjælpemidler (Helle 

Østergaard Nielsen) 

Hvorfor findes der ikke reservehjælpemidler? 

F.eks. hvis liften går i stykker eller kørestolen 

punkterer? 

Svar: Det er dels et økonomisk spørgsmål og dels at 

hjælpemidler er personlige. 



I forhold til reparationstider, skal der klages til 

hjælpemiddelcentralen. 

Det noteres at det er et ønske at der forefindes 

reservehjælpemidler som kørestole. 

8. Opfølgning ny medicin 

beboer (Helle Østergaard 

Nielsen) 

Er der opfølgning når en beboer får ny medicin? 

Svar: Ja, der anvendes et triageringssystem, for at 

holde øje med beboerne, bl.a. også ved ændringer i 

medicin. De beboere, der har ændringer, 

gennemgås ved hvert vagtskifte. 

Hvis man som pårørende opdager en ændring hos 

beboeren, skal man henvende sig til personalet. 

9. Nødkald (Helle 

Østergaard Nielsen) 

Ønsker at det præciseres overfor personalet at 

nødkald skal besvares.  

Det tages op med personalet. 

10. Personalets frokost 

(Helle Østergaard Nielsen) 

Oplever at alt personale spiser samtidig. Og derved 

er der i perioder ikke nogen i det store opholdsrum. 

Det er utrygt. Kan frokosten deles op, så der er 

opsyn på beboerne imens? 

Det drøftes med personalet. 

11. Evaluering/ 

beskyttelsesrum – nyt? 

(Helle Østergaard Nielsen) 

Kommunernes Landsforening er på opgaven. 

12. Eventuelt HØN: Må man sidde sammen med de øvrige 

beboere under julemiddagen? 

Svar: Det afhænger af, hvordan de øvrige beboere 

har det på dagen, så det kan først afklares lige 

inden middagen. 

13. Næste møde Møder i 2025: 4/3, 10/6, 3/9 og 2/12. 

 


